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Regulamin Promocji „Kup 5 zaworów ESBE i odbierz nagrodę” 
 

§ 1 Postanowienia ogólne i definicje 
 
1. Niniejszy regulamin określa zasady, zakres i warunki uczestnictwa w promocji „Kup 5 

zaworów ESBE i odbierz nagrodę”. 
2. Użyte w niniejszym regulaminie sformułowania mają następujące znaczenie: 

a) Hurtownia – hurtownia lub inny podmiot gospodarzy działający w branży grzewczej, 
chłodniczej i CWU będący jednym z partnerów handlowych ESBE z siedzibą na terenie 
Rzeczpospolitej Polskiej, który nie prowadzi działalności OEM. Aktualna lista Hurtowni 
biorących udział w Promocji jest dostępna w siedzibie Organizatora; 

b) Promocja – organizowana przez Organizatora promocja „Kup 5 zaworów ESBE i 
odbierz nagrodę”. 

c) Nagroda lub Nagrody – nagrody, o których mowa w § 4 ust. 1 Regulaminu; 
d) Organizator – ESBE Hydronic Systems sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, adres: ul. 

Garbary 56, 61-758 Poznań, NIP: 783-16-64-976, REGON: 301633614, KRS 
0000372420; 

e) Produkty lub Produkt – produkty ESBE wskazane/opisane w cenniku ESBE 2022 jako 
„zawory” lub „zawór” lub „zestaw zaworów” niebędące przez Hurtownię przedmiotem 
dalszej sprzedaży w ramach działalności OEM; 

f) Regulamin – niniejszy regulamin Promocji; 
g) Uczestnik – podmiot lub osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do czynności 

prawnych, spełniająca warunki szczegółowo opisane w § 3 Regulaminu, biorąca udział 
w Promocji poprzez zakup Produktów; 

h) Działalność OEM – działalność polegająca na sprzedaży produktów ESBE pod marką 
własną Hurtowni. 

3. Promocja nie jest grą losową, w tym w szczególności loterią pieniężną, loterią promocyjną, 
loterią audiotekstową, ani też loterią fantową, których wynik w szczególności zależy od 
przypadku (przeprowadzenia losowania), w rozumieniu art. 2 ustawy o grach hazardowych 
z dnia 19 listopada 2009 roku. 

4. Celem Promocji jest wsparcie sprzedaży Produktów.  
5. Promocja odbywa się na terenie Rzeczpospolitej Polskiej w Hurtowni. 
 

§ 2 Czas trwania Promocji 
 
1. Promocja trwa od 03.10.2022r. do wyczerpania nagród. 
2. Organizator zastrzega sobie prawo do skrócenia lub wydłużenia czasu trwania Promocji. 

Zmiana czasu trwania Promocji nie powoduje naruszenia praw już nabytych przez 
Uczestników. 

 
§ 3 Warunki udziału w Promocji 

 
1. Uczestnikami Promocji mogą być przedsiębiorcy w rozumieniu art. 431 ustawy Kodeks 

cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 roku (dalej „KC”), tj. osoby fizyczne, osoby prawne i 
jednostki organizacyjne nieposiadające osobowości prawnej, prowadzące we własnym 
imieniu działalność gospodarczą lub zawodową na terenie Rzeczpospolitej Polskiej w 
okresie trwania Promocji. 

2. Uczestnikami nie mogą być: 
a) konsumenci w rozumieniu przepisów KC, dokonujący zakupu Produktów bez związku 

z prowadzoną działalnością gospodarczą lub zawodową, 
b) udziałowcy, członkowie organów oraz osoby zatrudnione u Organizatora, 
c) udziałowcy, członkowie organów oraz osoby zatrudnione w Hurtowni, 



 
 

ESBE HYDRONIC SYSTEMS SP. Z O.O.  UL. GARBARY 56 61-758 POZNAŃ, 
TEL: 61 85 10 728 FAX:61 85 82 208 INFO.PL@ESBE.EU  WWW.ESBE.EU 

NIP 783-166-49-76 REGON 301633614 
ZAREJESTROWANA POD NUMEREM KRS 0000372420 W  SĄDZIE REJONOWYM POZNAŃ-NOWE MIASTO I WILDA, VIII WYDZIAŁ GOSPODARCZY. KAPITAŁ 

ZAKŁADOWY 100 000,00 ZŁ (WPŁACONY W CAŁOŚCI) 
Numer BDO 000006387 

d) osoby najbliższe osób wymienionych w lit. b) i c) powyżej, w rozumieniu art. 115 ustawy 
Kodeks karny z dnia 6 czerwca 1997 roku. 

3. Warunkiem udziału w Promocji jest zakup co najmniej 5 Produktów zgodnie z § 4 
Regulaminu, w okresie trwania Promocji. 

4. Uczestnik winien spełnić warunki udziału w Promocji najpóźniej do dnia zakończenia 
okresu jego trwania, o którym mowa w § 2 Regulaminu. 

5. W przypadku zwrotu Produktu przez Uczestnika, z innych przyczyn niż na skutek realizacji 
uprawnień wynikających z rękojmi lub gwarancji, Organizator będzie miał prawo wykluczyć 
danego Uczestnika z Promocji, pozbawić go prawa do uzyskania Nagrody, a także żądać 
zwrotu Nagrody lub ich równowartości w przypadku, gdy zostały one już wydane 
Uczestnikowi. 

 
§ 4 Nagrody 

 
1. Nagrodami w Promocji są: 

a) Bluza z kapturem ESBE – 10 sztuk; 
b) Plecak ESBE – 20 sztuk 

2. Nagrody przyznawane są w następujący sposób: 
a) 1 sztukę Nagrody, o której mowa w ust. 1 lit. a), b) lub c) powyżej – otrzymuje Uczestnik, 

który dokonał w czasie trwania Promocji zakupu 5 Produktów. 
b) Produkty można zakupić w mixie lub zakupić 5 produktów tej samej serii. 

3. W czasie trwania Promocji Uczestnik może otrzymać więcej niż jedną Nagrodę (zarówno 
Nagrodę, o której mowa w ust. 1 lit. a) powyżej, jak i Nagrodę, o której mowa w ust. 1 lit. 
b) powyżej). 

4. Informacja o otrzymaniu Nagrody/Nagród zostaje przekazana Uczestnikowi w momencie 
zakupu Produktów w Hurtowni. Uczestnik dokonuje wyboru Nagrody spośród dostępnych 
Nagród. 

5. W ciągu 15 dni roboczych Organizator dostarczy Uczestnikom Nagrody za pośrednictwem 
Hurtowni. Nagrody są do odbioru w Hurtowni. 

6. Organizator zobowiązany jest do podjęcia jednokrotnej próby doręczenia Nagrody 
Uczestnikowi. W przypadku nieodebrania Nagrody, Uczestnik  traci prawo do Nagrody, 
które w takiej sytuacji przechodzą do dyspozycji Hurtowni. 

7. W sytuacji w której Organizator nie będzie miał możliwości przekazania Uczestnikowi 
Nagrody wskazanej w ust. 1 powyżej, Organizator ma prawo dokonać zamiany Nagrody 
na inną o podobnej wartości. 

8. Uczestnik nie ma prawa do żądania zamiany Nagród na ekwiwalent pieniężny lub na inne 
świadczenie. 

9. Pula Nagród jest ograniczona i została wskazana w ust. 1 powyżej. 
10. Dla każdego Uczestnika, który otrzymał Nagrodę, będącego podatnikiem PIT (np. osoba 

fizyczna prowadząca działalność gospodarczą), lub będącego podatnikiem CIT (np. spółka 
kapitałowa) Nagroda stanowią przychód z prowadzonej działalności gospodarczej. 
Uczestnik zobowiązany jest samodzielnie rozliczyć i opodatkować powstały z tego tytułu 
dochód, zgodnie z właściwymi dla niego zasadami opodatkowania dochodów z 
prowadzonej działalności gospodarczej. 

 
§ 5 Postępowanie reklamacyjne 

 
1. Uczestnik ma prawo składać zastrzeżenia (skargi) związane z uczestnictwem w Promocji 

(dalej „Reklamacja”). 
2. Reklamacja winna być złożona w formie pisemnej, pod rygorem nieważności, poprzez 

wysłanie jej listem poleconym na adres Organizatora z dopiskiem ,,Reklamacja – Promocja 
5 zaworów”.  
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3. Reklamacje mogą być składane nie później niż do dnia 31 grudnia 2022 r. (o zachowaniu 
terminu decyduje data doręczenia Reklamacji Organizatorowi). Reklamacje złożone po 
upływie terminu zostaną pozostawione bez rozpoznania. 

4. Reklamacja powinna zawierać: imię, nazwisko lub firmę Uczestnika, adres do 
korespondencji, adres e-mail lub numer telefonu, jak również wskazanie przyczyny 
reklamacji i żądanie określonego zachowania się przez Organizatora. Do Reklamacji 
Uczestnik winien dołączyć dokumenty lub inne dowody potwierdzające jej zasadność. 

5. Rozpatrzenie i odpowiedź na Reklamację następuje w możliwie najszybszym terminie, nie 
dłuższym jednak niż 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania Reklamacji przez 
Organizatora. Do zachowania terminu wystarczy wysłanie odpowiedzi przed jego 
upływem. 

6. Organizator udziela Uczestnikowi odpowiedzi na Reklamację w formie pisemnej, na adres 
do korespondencji wskazany w Reklamacji, telefonicznie lub za pośrednictwem poczty 
elektronicznej.  

7. Brak odpowiedzi na Reklamację w terminie wskazanym w ust. 5 powyżej, nie stanowi 
akceptacji zastrzeżeń Uczestnika i związanych z nimi roszczeń. 

8. Uczestnik zobowiązuje się nie występować z roszczeniami przeciwko Organizatorowi, 
związanymi z Promocją, bez uprzedniego wyczerpania toku postępowania reklamacyjnego 
opisanego w niniejszym paragrafie Regulaminu, w tym nie występować z powództwem 
przed jakimkolwiek sądem powszechnym do tego czasu. 

 
§ 6 Ochrona danych osobowych 

 
1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest Organizator – ESBE Hydronic 

Systems sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, adres: ul. Garbary 56, 61-758 Poznań, NIP: 
783-16-64-976, REGON: 301633614, KRS 0000372420. 

2. W sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych, Uczestnik może 
skontaktować się z Organizatorem pod adresem wskazanym w ust. 1 powyżej lub 
skierować wiadomość na adres e-mail esbe.pl@esbe.eu. 

3. Przetwarzanie danych osobowych Uczestników odbywa się na podstawie przepisów 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 
r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) – dalej zwanego „RODO” oraz ustawy o 
ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 roku. 

4. Organizator przetwarza dane osobowe Uczestników w następujących celach: 
a) realizacji Promocji zgodnie z niniejszym Regulaminem, tj. w celu potwierdzenia zakupu 

Produktów na warunkach określonych w Regulaminie oraz w celu wydania Nagród 
(podstawą przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

b) w celach archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na wypadek 
prawnej potrzeby wykazania faktów – prawnie uzasadniony interes (podstawą 
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

c) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami – prawnie 
uzasadniony interes (podstawą przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

5. Organizator przetwarza następujące dane osobowe Uczestników (tylko i wyłącznie w 
przypadku Reklamacji): 
a) imię i nazwisko, 
b) nazwa firmy, 
c) adres e-mail, 
d) numer telefonu, 
e) adres pocztowy. 

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niepodanie danych lub żądanie ich 
usunięcia uniemożliwia wzięcie udziału w Promocji. 

mailto:esbe.pl@esbe.eu
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7. Odbiorcami danych osobowych Uczestników są podmioty, przy pomocy których 
Organizator przeprowadza Promocję (podwykonawcy), np. firmy kurierskie, dostawcy 
usług informatycznych, podmioty świadczące usługi prawne itp. 

8. Organizator nie będzie przekazywał danych osobowych do państw trzecich (tj. poza 
terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego). 

9. Organizator nie będzie przetwarzał danych osobowych Uczestników w formie profilowania 
(zautomatyzowanego podejmowania decyzji). 

10. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane przez okres trwania prawnie 
uzasadnionego interesu Organizatora, o którym mowa w ust. 4 powyżej. 

11. Każdy Uczestnik ma prawo do: 
a) dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, 
b) sprostowania (poprawiania) swoich danych, 
c) usunięcia danych, 
d) ograniczenia przetwarzania danych, 
e) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, 
f) przenoszenia danych, 
g) wniesienia skargi do organu nadzorczego w państwie członkowskim zwykłego pobytu, 

miejsca pracy Uczestnika lub miejsca popełnienia domniemanego naruszenia (w 
Polsce organem jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych). 

 
§ 7 Postanowienia końcowe 

 
1. Regulamin dostępny jest na życzenie Uczestnika w siedzibie Organizatora. 
2. Biorąc udział w Promocji Uczestnik potwierdza, że zapoznał się z Regulaminem, akceptuje 

jego treść i zobowiązuje się przestrzegać jego postanowień. 
3. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu bez konieczności 

odrębnego powiadamia Uczestników. Zmiany Regulaminu wchodzą w życie od daty 
ogłoszenia zmienionego regulaminu w ramach komunikacji e-mail z Hurtowniami. Zmiany 
Regulaminu nie powodują naruszenia praw już nabytych przez Uczestników. 

4. Pomimo spełnienia warunków przewidzianych w Regulaminie do przyznania Nagrody 
Organizator może odmówić ich przyznania Uczestnikowi, a także wykluczyć Uczestnika z 
Promocji na każdym etapie, w przypadku: 
a) naruszenia lub podejrzenia naruszenia przez Uczestnika jakiegokolwiek postanowienia 

Regulaminu, 
b) naruszenia lub podejrzenia naruszenia przez Uczestnika przepisów prawa, zasad 

współżycia społecznego, dobrych obyczajów, 
c) podejmowania przez Uczestnika działań mogących naruszyć lub naruszających dobre 

imię lub reputację Organizatora lub osób i podmiotów wskazanych w § 3 ust. 2 lit. b) – 
d) Regulaminu, 

d) niepodania lub podania przez Uczestnika nieprawdziwych lub niekompletnych danych. 
5. Uprawnienia wynikające z uczestnictwa w Promocji nie mogą być przeniesione przez 

Uczestnika na osobę trzecią. 
6. Postanowienia Regulaminu podlegają przepisom prawa polskiego. 
7. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem obowiązują przepisy KC. 
8. Rozwiązywanie sporów związanych z Promocją podlega wyłącznej jurysdykcji polskiego 

sądu powszechnego właściwego według siedziby Organizatora. 

9. Regulamin wchodzi w życie z dniem 01.10.2022r. 
 

 

  


